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KUPISKIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO STACIONARIU SOCIALINIU
PASLAUGU PADALINIO GYVENTOJU LANKYMO IR VEIKLOS ORGANIZAVIMO
TVARKOS APRASAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siekiant uztikrinti stacionariy socialiniy paslaugy padalinio (toliau - Globos namai)
gyventojy privatumg ir sauguma, globos namy gyventojy lankytojai privalo laikytis tvarkos apraso
nuostaty.

2. Pagaliniams asmenims kitais tikslais globos namuose lankytis draudziama, jeigu vizitas
néra suderintas su jstaigos vadovu.

II. GYVENTOJU LANKYMO TVARKA

3. Atvyke | globos namus kliento artimieji privalo kreiptis j budintj darbuotojg ir
informuoti pas kurj asmenj jie atvyko.

4. Lankytojai turi buti tvarkingai apsirenge, netriukSmauti, elgtis adekvaciai situacijai,
pagarbiai elgtis su lankomuoju ir Kitais jstaigos klientais, darbuotojais bei kitais tuo metu $alia
esanciais asmenimis. Lankymas neturi trikdyti globos jstaigos darbo ir ramybés.

5. Lankytojams gali biiti neleista lankyti asmens, jeigu lankomasis atsisako su lankytoju
bendrauti, lankytojas akivaizdziai neblaivus arba apsvaiges nuo psichotropiniy preparaty ar
narkotiky, lankytojas agresyvus ar yra pagrjsty jtarimy, kad lankytojas daro bloga jtaka lankomajam.

6. Darbuotojai, esant reikalui, palydi lankytojus pas lankomg asmenj, rekomenduoja
susitikimo vietg, supazindina su lankymo tvarka.

7. Jeigu néra sutarta kitaip, su artimuoju lankytojai bendrauja uzimtumo kambaryje, hole
esanciose salelése.

8. Jeigu lankomas asmuo dél tam tikry priezas¢iy negali iseiti i§ savo kambario, leidziama
lankyti klientg jo kambaryje. Esant galimybei, sudaromos sglygos privaciam pokalbiui.

9. Apie savo iSvykimg, pasibaigus pasimatymui, lankytojai privalo pranesti personalui

10. Globos namuose néra teikiama lankytojy apnakvindinimo paslauga.

11. Lankytojams draudziama:

11.1. Be globos namy darbuotojy zinios vaiks¢ioti po globos namy gyvenamasias patalpas
ir teritorija,

11.2. Be globos namy darbuotojy leidimo i$siveZzti gyventoja uz globos namy teritorijos;

11.3. Lankomajam atvezti medikamenty, narkotiky, stipriyjy alkoholiniy gérimy, astriy ir
kity asmeniui kenksmingy ar nesaugiy daikty.

12. Lankytojai turi teise:



12.1. Nedideliais kiekiais atvezti greitai gendan¢iy maisto produkty politileno maiseliuose
ar vienkartiniuose induose;

12.2. Informavus personalg, ir uZzpildzius atitinkamus dokumentus, iSsivezti gyventoja
atostogy,

12.3. Informavus personalg, vieSnagés metu iSsivezti gyventojg uz globos namy riby.

13. Lankytojai gyvenamosiose patalpose gali biiti nuo 8 val. iki 20 val. D¢l kity objektyviy
priezaséiy, lankymas galimas ir kitu su lankomuoju ir personalu sutartu laiku.

I1l. EKSTREMALIOS SITUACIJOS BEI KARANTINO METU TVARKA

14. Atsizvelgiant i lengvai plintanciy (uzkreciamy) virusiniy ligy keliamg itin dideli pavojy
senyvo amziaus asmenims, bei asmenims, turintiems létiniy ligy visiems darbuotojams grieztai
laikytis karantino salygy.

15. Karantino paskelbimo Lietuvos Respublikos teritorijoje metu draudziamas gyventojy
lankymas globos namuose. Gyventojy lankymas isimtinai galimas tuo atveju, kuomet tenkinat
mirstanc¢io asmens poreikius, reikalinga uztikrinti jam reikalinga dvasine pagalba ar sudaryti salygas
artimiesiems bati salia. Sprendimas priimamas tik issiaiskinus ar konkretus lankytojas nepatiria
virusui budingy simptomy,.

16. Nepriimti i$ artimyjy gyventojams perduodamy daikty, maisto produkty ir pan.

17. Globos namy socialinis darbuotojas telefonu, elektroniniu pastu ar kitomis
komunikavimo priemonémis privalo informuoti vieng is Seimos nariy ar kt. artimg asmenj (kuriam
Globos namai jsipareigojo teikti informacija, jo apgyvendinimo metu), apie laiking gyventojy
lankymo tvarkos pasikeitima, karantino laikotarpiu. Sia informacija paskelbti ir Globos namy
internetiniame puslapyje, taip pat informacija pakabinti prie jstaigos j&jimo.

18. Vienam i§ artimyjy reguliariai telefonu, elektroniniu pastu ar kitomis komunikavimo
priemonémis socialiniai darbuotojai teikia informacija (rekomenduotina atsizvelgiant | artimyjy
pageidavimus, bet ne rec¢iau kaip kartg per savaitg, jei nesutarta kitaip) apie gyventojy psichologing
savijauta ir kt.

19. Pagal galimybes ir poreikj socialiniai darbuotojai privalo uztikinti gyventojams
galimybe bendrauti su artimaisiais telefonu, plansetémis, kompiuteriais (skype, mesendzeriu) ar
bendrauti vaizdo skambuciais arba el. pastu, dalintis nuotraukomis i$ gyventojy rutinos ir pan.

20. Apie gyventojy sveikatos bikle (atsiradus reiksmingy aplinkybiy) - nedelsiant,
informacija vienam i§ kliento nurodyty artimyjy teikia bendrosios praktikos slaugytojas, socialinio
darbuotojo padéjéjas ar socialinis darbuotojas.

21. Globos jstaiga nepriima apgyvendinimui naujy asmeny, kurie Siuo metu gyvena
namuose prizitarimi artimyjy arba palaikomojo gydymo slaugos ligoninéje. Isimtinais atvejais, atlikus
tyrimus (dél susirgimy kurie yra karantino priezastis) asmuo gali biiti apgyvendintas. Tuo atveju,

stebimu laikotarpiu, jis apgyvendinamas ir stebimas pagal karantino metu galiojancig tvarka.



22. Globos namy gyventojas, iSvykes i$ jstaigos pavieséti pas artimuosius, j gydymo jstaigg
pries karantino paskelbimg ar lankesis sveikatos prieziiiros jstaigoje karantino metu, griz¢s j jtaigg
stebimas pagal tuo metu galiojancia tvarka.

23. Personalas su izoliuotu asmeniu gali kontaktuoti tik naudodamas apsaugines priemones
(medicinines veido kaukes arba respiratoriy, pirStines, pagal galimybes, veido skydus ir kt.).

24. Susvelninus karantino sglygas, kai leidziam lankyti gyventojus, jy artimieji gali lankyti
gyventojus, tik i$ anksto su jstaigos personalu (socialiniu darbuotoju, budinciu personalu) telefonu
sudering atvykimo laikg.

25. Rekomenduojama bendrauti kiemo teritorijoje. Esant nepalankioms oro sglygoms -
uzsiémimo kambaryje ar Kitoje personalo nurodytoje patalpoje, pagal karantino metu galiojanciag
tvarkg (laikantis numatyto atstumo, naudojant reikiamas apsaugos priemones ir kt.).

26. Karantino metu vadovaujamasi tuo metu galiojanciais respublikinés ir vietinés reikSmeés
priimtais norminiais aktais.

27. Tvarka parengta atsizvelgiant i valstybes lygio ekstremalios situacijos valstybes
operacijy vadovo priimamus sprendimus ir vadovaujantis Socialiniy paslaugy ir prieziaros

departamento prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos parengtomis rekomendacijomis.




