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I. SOCIALINIO DARBO TIKSLAI IR UZDAVINIAI

» Tikslas - tenkinti realius Centro gyventojy poreikius, prioriteta skiriant baziniy paslaugy
teikimui. Siekti auks$tesnio paslaugy ir gyvenamosios aplinkos standarto.
» Uztikrinti saugig ir sveika aplinka, kultirines ir dvasines §ioje jstaigoje gyvenanc¢iy Zmoniy
reikmes, Zmogaus orumg atitinkancig pagalba, suderintg su asmens sveikatos prieziiira,
nuolatine slauga ir nuolatine priezitira (pagalba), kitomis specialiosios pagalbos
priemonémis, padedanciomis kompensuoti/atstatyti prarasta savarankiskuma.
» Planingu ir tikslingu komandiniu darbu siekti klienty gerovés, jy savivokos, elgesio, veiklos,
santykiy su kitais kokybinio pasikeitimo.
» Saugoti, ginti gyventojy teises, uztikrinti geriausius jy interesus.
» Siekti atnaujinti rySius su bendruomene, padéti kurti naujg rySiy tinklg, skatinti klientus
integruotis visuomengje.
» Sukurti gyventojams kiek galima artimesnes jaukiai namy aplinkai gyvenimo sglygas,
sudarant galimybes gyventojams tvarkytis pagal savo pomégius ir supratima.
> Suteikti klientams galimybe¢ pasirinkti gyvenimo btda pagal interesus, poreikius,
atitinkancius jy bei jstaigos galimybes. UZtikrinti gyventojy privatuma.
» Sudaryti gyventojams asmenybés augimo ir vystymosi salygas, kurios leisty skirtingo
amziaus ir intelekto Zzmonéms realizuoti savo galias, jsitraukti j Centro veikla.
» Stiprinti asmens motyvacija. Mobilizuoti kliento vidinius resursus problemos sprendimo
budy paieskoje bei sprendimo procese.
» Spresti iSkilusias atskiro kliento ir klienty grupiy problemas, istirti jy poreikius, panaudoti
jau zinomus ir ieSkoti naujy pazangiy darbo metody socialinéms problemoms spresti. Nuolat
vertinti paslaugy teikimo procesg ir siekti pozityviy rezultaty.
» Atsizvelgiant | esminius gyventojy poreikius bei liikesCius, uztikrinti kokybiska socialiniy,
darbo bei kasdienio gyvenimo jgidziy ugdymo ir palaikymo, laisvalaikio organizavimo,

religiniy, buitiniy, $vietimo bei ugdymo ir kity paslaugy teikima.



» Inicijuoti konstruktyvy bendradarbiavimg su kitomis bendruomenéje esanciomis
institucijomis, socialinémis tarnybomis ir jose atstovauti Centro klienty interesus.

» Sudaryti sglygas personalo profesiniam tobul¢jimui. Pazangiu darbu Kkelti socialinio

darbuotojo profesijos prestizg visuomengéje.



Il. DARBO KRYPTYS

ﬁ”' Veiklos turinys Vykdymo laikas Atsakingas
r. asmuo
1. 2. 3. 4.
1.Socialiné reabilitacija

1.1. Naujai atvykusius gyventojus supazindinti su hauja BPS-
fizine ir socialine aplinka, teikiamomis paslaugomis. | Atvykus naujam padalinio
Asmeniui priimtina forma supazindinti su gyventojy | gyventojui iki jam | vedéja,
vidaus tvarkos, medicininiy paslaugy teikimo vidaus | pasirasant sutartj Socialinis
tvarkos taisyklémis. darbuotojas

1.2. Pag}nt} }qeleenq' gyventOJq' l§a1p asmepybq. Prave§t1 1-10 diena po Socialinis
pazintinj pokalb; su naujai atvykusiu gyventoju, . .

NP : atvykimo darbuotojas
uzpildyti gyventojo anketa.
1.3. Padéti gyventojui adaptuojantis naujoje aplinkoje bei
priimant gyvenimo aplinkybiy pasikeitima, sudarant A
. Lo L . 2. . [1-1,5 mén. po

galimybes  vystyti individualius pomégius bei . Komanda
T o .. . |atvykimo

geb¢jimus, siekiant palaikyti esamas funkcijas bei

atstatyti ar kompensuoti prarastas.

1.4, Atlikti kiekvieno asmens poreikiy vertinimg ir sudaryti .- .

. s Naujai atvykusiems
gyventojo individualy socialinés globos plang (ISGP). 0 1-15 mén. - »davas
Pagal galimybes uztikrinti paties asmens ar jo artimyjy po -1, . asmuo®,

. . . S Kitiems perzitirima ne e
dalyvavima sudarant ISGP. Atsizvelgti j pageidavimus | .. . Socialinis
. . ) % . . |reciau kaip karta per .
ir pasitilymus. Sudaryti sglygas turéti (esant galimybei metus darbuotojas
pasirinkti) ,,sava asmenj*.

Socialinis

1.4.1. | Vertinti ISGP jgyvendinimo veiksminguma. Nuolat darbuotojas,

komanda

1.4.2. | Atsiradus naujoms, su asmens sveikatos biikle ar |Po aplinkybiy Socialinis
naujais asmens poreikiais bei jguidziais susijusiomis |atsiradimo, bet ne darbuotojas,
aplinkybémis, plang perziiiréti ir tikslinti. reciau kaip kartg per | ,,savas

metus asmuo**

1.5. Tirti, analizuoti gyventojy poreikius ir interesus, e

S : LT . A Socialinis
reguliariai juos apibendrinti, i$skirti esminius, parinkti | Nuolat )
A L . . darbuotojas
budus, metodus jiems jgyvendinti.

1.6. Individualiai bendrauti su gyventojais, iSklausyti jy
mintis, nuomones, asmenines problemas, ltkescius.

Pagalbos galimybes aptarti komandoje. Siekti kliento ir Nuolat Komanda
personalo tarpusavio pasitikéjimo, supratimo.

1.7. Ivardinti gyventojui iSkilusig problema, pateikti Socialinis
problemos sprendimo variantus, nustatyti prioritetus ir darbuotojas,
sudaryti veiksmy plang. Esant poreikiui BPS-

padalinio
vedéja

1.8. Pagal galimybes ir geb¢jimus asmenj jtraukti | visy
sprendimy, susijusiy su jo gyvenimu Centre, priémima.

Atskleisti ir tinkama linkme nukreipti bei panaudoti
kliento vidinius bei iSorinius iSteklius esamai | Esant poreikiui Komanda

problemai spresti, iSkilusiems sunkumams jveikti. |
socialiniy problemy sprendima pagal galimybes jtraukti
klienty socialing aplinka.




1. 2. 3. 4.
1.9. Palaikyti ry§] su gyventojy giminémis, artimaisiais, BPS-
buvusiais kaimynais. Paslaugy gavéjams padéti padalinio
: T Lo . Nuolat/pagal .
atstatyti nutrikusius ir sustiprinti esamus rySius su . vedéja, sOC.
) . . O 2 . | galimybes i
ankstesnés aplinkos zmonémis, jei tai nepriestarauja darbuotojas,
asmens interesams. Kurti naujg rySiy tinklg. komanda

1.10. Skat!nt! ir palalkyFI gyxvzeptqjg aktyvumq ir atsakomybe, Nuolat Komanda
stiprinti motyvacija, aiskinti jy vaidmens svarba.

1.11 Skatinti gyventojus bendrauti, puoseléti darnius
tarpusavio santykius (suprasti ir gerbti Salia esantj
zmogy, JO norus ir interesus, buati jautriems, | Nuolat Komanda
démesingiems, nuo$irdiems ir t.t.), vystyti tarpusavio
pagalba.

1.12. | Tarpininkauti tarp gyventojo ir jo socialinés aplinkos Direktorius,
institucijy, jose atstovauti klientus. BPS-

Pagal poreikj padalinio
vedéja, Soc.
darbuotojas

1.13. | Tirti ir analizuoti Centro gyventojy problemy Komanda,
priezastis. Operatyviai reaguoti | klienty, jy artimyjy BPS-
skundus, pareiskimus, pageidavimus, pasitlymus juos o padalinio
apibendrinti, ieSkoti alternatyviy sprendimy ir juos Pagal poreikj vedéja,
realizuoti. Sudaryti salygas savo nuomon¢ isreiksti socialinis
anonimi$kai rastu skundy, pasitlymy dézutéje. darbuotojas

1.14. | Gyventojy ar jy artimyjy praSymus, sutikimus, L
.2 A .o ) . Socialinis
siilymus ar skundus jvairiais klausimais registruoti | Nuolat .

S o . ! L darbuotojas
registre ir pagal jstaigos galimybes juos tenkinti.

1.15. | Informuoti ir konsultuoti gyventojus jy teisiy ir
pareigy, SOClahn.ll.} p.aslaL}gl% tel_klmo, so_cu?hm'q Pagal poreiki Komanda
problemy sprendimo ir Kitais klientams ripimais
Klausimais.

1.16. | Padedant atstatyti sutrikusias funkcijas, gyventojus BPS-
informuoti apie galimybes jsigyti kompensacing, padalinio
protezing ir ortopeding technika, kartu spresti jsigijimo | Pagal poreikj vedéja, sOC.
klausimus. Mokyti naudotis techninémis pagalbos darbuotojas,
priemonémis. komanda

1.17. | Dirbti prevencinj darbg su girtaujanciais gyventojais. Nuo!at/pagal Komanda

poreikj

1.18. | Uztikrinti  visy komandos nariy dalyvavimag . .

L . " - . Direktorius,
susirinkimuose,  diskusijose  aktualiais  veiklos BPS-
klausimais,  sprendziant  gyventojy  socialines, | Nuolat -

S o R ot ; padalinio
medicinines ir buities problemas. Pasitarimuose aptarti vedéia
vykdoma veikla, pasidalinti patirtimi. !

BPS-
. o . . . padalinio

1.19. | Formuoti pozityviy santykiy vystymasi ir palaikyma. Nuolat vedéja, soc.

darbuotojas

1.20. | Visg turima informacija apie gyventoja kaupti jo BPS-
asmens bei asmens sveikatos bylose. padalinio

Nuolat ..
ved¢ja, soc.
darbuotojas
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2. Paslauguy organzavimas

ir teikimas

1. 2. 3. 4.

2.1. Socialiniy paslaugas organizuoti ir teikti vadovaujantis
atsakomybés, prieinamumo, adekvatumo ir testinumo, . .

. : N T Nuolat Direktorius
atvirumo, efektyvumo ir kompleksiskumo principais.

2.2. Gyventojams  teikti  socialines, darbo terapijos,

. . L . - Nuolat pagal
kulttirines, religines, Svietimo, ugdymo ir buitines L. Komanda
poreikius
paslaugas.

2.3. Kiekvienam gyventojui suteikti kiek jmanoma saugia
aplinka, privatuma uztikrinantj gyvenamajj plota, | Nuolat Komanda
reikiamg inventoriy.

2.4. Teikti pagalba asmeniui bendradarbiaujant su Socialinis
reikalingomis institucijomis, sprendziant asmens darbuotojas,
paslaugy organizavimo ir kasdieninio gyvenimo | Pagal poreikj BPS-
problemas. padalinio

vedéja

2.5. Pagal gyventojy pageidavimus pirkti maisto produktus, Socialinis
buitines prekes, medikamentus; padéti patiems nuvykti darbuotojas,
i p.arduotuves, turgy, vaisting, medicinos ir kitas Pagal poreiki BPS-_ _
jstaigas. padalinio

vedé¢ja,
komanda

2.6. Indlylduqllal uzsakyti perioding spaudg, nupirkti Pagal reikala SOCIaIInI§
pageidaujama spauda, knygas. darbuotojas

2.7. Sudaryti salygas saviSvietai. Uztikrinti galimybe e

: ) L. S Socialinis
klientams naudotis Centre esancia spauda, knygomis ir )
o - : .. . . o darbuotojas,
kitomis informacijos priemonémis. Pakeisti skaitomg | Pagal poreikj Wrmiumo
literatira miesto bibliotekoje. Stenduose pateikti -
.. . S specialistas
medziaga apie valstybines Sventes.

2.8. Gyventojy pageidavimu rasyti ir iSsiysti laiskus, BPS, Soc.
paimti i§ pasto gautus siuntinius. Gyventojui darbuotojas,
pageidaujant/sutikus gimines ir artimuosius informuoti | Pagal reikala individualios
apie jo bikle. prieziliros

darbuotojai

2.9. Slaugomiems  asmenims  uztikrinti  diskretiska Individualios
individualiy poreikiy tenkinima — maitinimosi, | Pagal poreikj prieziiiros
kasdieninés higienos ar kita reikalinga pagalba. darbuotojai

2.10 Pasveikinti gyventojus gimimo dienos proga. Per metus SOC|aI|n|§

darbuotojas

2.11. | Organizuoti asmeniniy televizoriy, radijo imtuvy, Ukvedys,
laikrodziy, jvairiy elektros prietaisy, drabuziy bei | Pagal poreikj Socialinis
avalynés taisyma. darbuotojas

2.12. | Uztikrinti religiniy patarnavimy prieinamuma, poreikiy
tenkinima:

2.12.1. | organizuoti kunigo apsilankyma Centre; Nuolat/esant

. o o - o Komanda

2.12.2. | organizuoti religiniy S$veniy paminéjima; sudaryti | poreikiui
salygas klientams dalyvauti pamaldose;

2.12.3. | palaikyti katalikiskus rySius su bendruomenés nariais.

213. | Rapintis laidojimo apeigomis. Pagal reikala Komanda




1. 2. 3. 4.
2.14. | Priziairéti Centro kapaviete Stracniy kapinése. Nuolat Ukvedys
2.15. | Gyventojy asmeniniams poreikiams uzsakyti transportg BPS-
(esant galimybei vezti Centro transportu). padalinio
o vedé¢ja,
Pagal poreikj ikvedys,
socialinis
darbuotojas
3. Darbo terapija
3.1. Kasdienio gyvenimo jgudziy ugdymui bei palaikymui
nukreipti gyventojus darbinei veiklai atsizvelgiant | jy
pomeégius, norus, supratimg ir galimybes:
3.1.1. | ranky darbai (mezgimas, nérimas, siuvimas);
3.1.2. | valgio gaminimas;
3.1.3. | darbai tvarkant drabuzius (skalbimas, lyginimas ir kt.); ..
- - Pagal uzimtumo ..
3.1.4. | gyvenamyjy patalpy tvarkymas (kambariy tvarkymas, . . | Uzimtumo
) grafikg ir gyventojy o
valymas); ki specialistas,
3.1.5. | gyvenamosios aplinkos tvarkymas (kiemo tvarkymas, poretid individualios
Siuksliy surinkimas, darbai kieme, gélyne); priezitiros
3.1.6. | kapiniy tvarkymas; darbuotojai,
3.1.7. | jvairiis remonto darbai; BPS
3.1.8. | meninius geb¢jimus ugdantys darbai (karpymas,
lipdymas, tapyba).
3.2. Ugdyti ir skatinti gyventojy poreikj pagal galimybes | Nuolat
tvarkytis kambarius, drabuzius, atlikti kitus buities
darbus.
3.3. Mokyti gyventojus savarankiSkumo ir aktyvumo, | Nuolat
ugdyti naujus darbo jgtidzius.
4.Uzimtumo ir laisvalaikioorganizavimas
4.1. Organizuoti kultiirinius renginius: Komanda
4.1.1. | kalendorines, asmenines $ventes;
4.1.2. | koncertus, susitikimus;
4.13. par‘O(‘jas,‘ — . - — Per metus pagal Direktorius,
4.2. Ivairiomis kalendoriniy Sven¢iy  progomis rengti | .. L.
.. . . . uzZimtumo uzimtumo
Stendu.s’ J1ems panaugotl .Cevntro' gyven tojy daﬂ?ehus' — specialisto veiklos |specialistas,
4.3. Organizuoti ekskursijas j zymias Lietuvos vietas bei lana /esant socialinis
idomesnes rajono vietoves. Rengti iSvykas j gamta. plang /> .
- . . — poreikiui darbuotojas,
4.4. Slaugomiems asmenims sudaryti salygas tarpusavio komanda
bendravimui. Jud¢jimo negalig turintiems asmenims,
esant salygoms, sudaryti galimybes i§ lovos stebéti
aplinka pro langg.
4.5, Organizuoti Arbatéles (gyventojy suéjimus);
4.6. Vykdyti atminties lavinimo, paZinting ugdomaja veikla,
Sudaryti salygas stalo zaidimams, vesti mankstas, | Pagal uzsiémimy Uzimtumo
uzsiémimus  atminties,  smulkiosios = motorikos | grafika/l uzimtumo |specialistas,
lavinimui ir kt. specialisto veiklos |socialinis
Atnaujinti ir papildyti uzimtumui skirtg inventoriy plang darbuotojas,
4.7. Mokyti kompiuterinio rastingumo. komanda




1. 2, | 3. 4,
5.Metodinis darbas
5.1. Sekti  metoding  medziagg  socialinio  darbo, Direktorius,
psichologijos, teisés ir kitais, darbui aktualiais, BPS-
klausimais. Sig medziaga aptarti komandoje, dalintis su Nuolat padalinio
socialiniais partneriais. vedéja,
5.2. Sekti spauda ir straipsnius internete apie misy ir kitas socialinis
globos jstaigas, juos aptarti. darbuotojas
6.Kitos priemonés
6.1. Organizuoti socialiniy darbuotojy mokyma. Sudaryti Direktorius,
salygas darbuotojams kelti kvalifikacijg rengiamuose | Per metus BPS-
kursuose, seminaruose, dalyvauti supervizijose, padalinio
intervizijose. vedéja
6.2. Organizuoti socialiniy darbuotojy dalykines iSvykas j Direktorius,
kitas stacionarias globos jstaigas. Siy i$vyky metu jgyta | Per metus BPS-
patirtimi pasidalinti su komandos nariais. padalinio
vedéja
6.3. Sukurti personalo tobuléjimg skatinancig aplinka, . .
O , . R Direktorius,
motyvuojant ir palaikant darbuotojy iniciatyvas ieskoti Per metus BPS.
savo darbe pazangiy naujoviy, veiksmingy pagalbos adalinio
metody, organizuojant darbg komandiniu principu bei paca’
. . ) e vedé¢ja
remiantis labiau patyrusiy kolegy patirtimi.
6.4. Bendradarbiauti su socialinius darbuotojus Per metus
ruo$ianciomis aukstosiomis mokyklomis ir priimti j Direktorius
praktikas jy ruoSiamus socialinius darbuotojus.
6.5. Siekiant aukStesnés paslaugy kokybés, operatyvumo
teikiant paslaugas inicijuoti konstruktyvy
bendradarbiavimg su socialiniais partneriais (gydymo | Nuolat Komanda
jstaigomis, Socialinés paramos skyriumi, SODRA,
senitinijomis, nevyriausybinémis organizacijomis ir t.t.)
6.6. Organizuoti globos namy tarybos veikla Per metus Soc.
darbuotojas
6.7. Teikti visuomenei informacija apie globos namus, Direktorius,
vykdomas veiklas ir pan. informaciniy priemoniy BPS-padalinio
pagalba ( internetinis puslapis, facebook paskyra). vedéja,
socialinis
Nuolat dfjtrbuotojas,
uzimtumo
specialistas,
sekretorius —
administra-
torius
6.8. Kompetencijos ribose teikti informavimo paslaugas
klienty artimiesiems bei kitiems bendruomenés nariams | Pagal poreikj Komanda
jiems riipimais socialiniy paslaugy teikimo klausimais.

Plang sudaré socialiné darbuotoja Dalyté Bukaviciené




