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KUPISKIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
PAGALBOS BENDRUOMENEI SKYRIAUS

SOCIALINIO DARBUOTOJO
(SOCIALINIU PASLAUGU ORGANIZAVIMUI IR TEIKIMUI)
PAREIGYBES APRASYMAS Nr. SD-PN

I SKYRIUS
PAREIGYBE

1. Kupiskio socialiniy paslaugy centro (toliau - Centras) Pagalbos bendruomenei
skyriaus socialinio darbuotojo socialiniy paslaugy organizavimui (toliau — socialinis darbuotojas)
pareigybé priskiriama specialistams.

2. Pagalbos bendruomenei skyriaus socialinio darbuotojo pareigybés lygis ne
Zemesnis A2.

3. Pagalbos bendruomenei skyriaus socialinio darbuotojo pareigybés kodas — 263502.

4. Pagalbos bendruomenei skyriaus socialinj darbuotoja skiria i pareigas ir i§ jy
atleidzia Centro direktorius.

5. Socialinio darbuotojo pareigybé apima specialiyjy socialiniy paslaugy: socialinés
prieziliros — pagalbos j namus, dienos socialinés globos asmens namuose, laikino atokvépio
paslaugy asmens namuose organizavima ir teikimg, kity specialiyjy socialiniy paslaugy
organizavimg socialiai pazeidziamoms Kupiskio miesto ir rajono gyventojams.

6. Socialinio darbuotojo veiklos tikslas — organizuoti bei teikti specialiasias socialines
paslaugas Kupiskio miesto bei Kupiskio rajono nejgaliems, senyvo amZiaus asmenims bei jy
Seimoms.

7. Socialinis darbuotojas yra tiesiogiai pavaldus skyriaus vyriausiajam socialinio

darbo organizatoriui (toliau — vyr. socialinio darbo organizatorius).

_ I SKYRIUS .
SPECIALUS REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

8. Socialinis darbuotojas, einantis $ias pareigas, turi atitikti §iuos reikalavimus:

8.1. tureti aukStajj socialinio darbo ar jam prilyginting isilavinima;



8.2. savo profesingje veikloje vadovautis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos
Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, socialinés apsaugos ir
darbo ministro jsakymais, Kupiskio rajono savivaldybés tarybos sprendimais, Kupigkio rajono
savivaldybes administracijos direktoriaus jsakymais, Savivaldybés mero potvarkiais, Kupigkio
socialiniy paslaugy centro nuostatais ir kitais teisés aktais, reglamentuojandiais socialinés
apsaugos sritj, nejgaliyjy integracija, Zmogaus teises;

8.3. laikytis Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodekso;

8.4. moketi kaupti, valdyti, sisteminti, apibendrinti informacija, rengti i§vadas;

8.5. savarankiSkai planuoti, organizuoti savo veikla, dirbti komandoje;

8.6. mokéti bendrauti su nejgaliais Zmonémis, suvokti jy poreikius;

8.7. sklandziai déstyti mintis ra$tu ir ZodZiu, iSmanyti Dokumenty rengimo,
Rastvedybos taisykles;

8.8. moketi dirbti rySiy, kompiuterine technika, naudotis kitomis informacinés

technologijos priemonémis.

5 III SKYRIUS
SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

9. Rinkti ir kaupti informacija apie asmenis turindius socialiniy problemy ir
negalinCius pasirlipinti savimi. Bendradarbiaujant su asmeniu ar jo $eima analizuoti galimus
problemos sprendimo bidus, vertinti asmens ar §eimos motyvacijg ir galimybes patiems spresti
savo socialines problemas.

10.  Sitlyti asmeniui ar jo $eimai socialiniy problemy sprendimo alternatyvas. Kartu su
asmeniu ar Seima analizuoti jy padétj, suteikti jiems reikalingy Ziniy, patarimy ir informacijos.
Pagal galimybes atstovauti asmens ar §eimos interesus.

11. Nustatyti asmens (Seimos), nesavarankiSkumg bei galimybes savarankiskuma
ugdyti ar kompensuoti interesus ir poreikius atitinkan¢iomis socialinémis paslaugomis.

12. Telkti socialinéms problemoms spresti ir pagalbai teikti asmens ar $eimos artimos
aplinkos istekliy, savo ir kity jstaigy specialisty, galin¢iy suteikti pagalba, komanda.

13. Nustatyti artimyjy gebéjimus, galimybes bei motyvacijg suteikti pagalba asmeniui,
kuris pats nebegali tinkamai pasiriipinti savimi.

14. Nustatant Seimos socialiniy paslaugy namuose poreikj, kompleksiskai vertinti
Seimos nariy gebéjimus, galimybes ir motyvacija spresti savo Seimos socialines problemas,
palaikyti rySius su visuomene bei galimybes tai ugdyti ar kompensuoti $eimos interesus ir

poreikius atitinkan¢iomis socialinémis paslaugomis.



15. Organizuoti socialiniy paslaugy teikima asmeniui ir jo Seimai. Prireikus jvertinti
atskiry asmeny (Seimy) buities ir gyvenimo sglygas, suradyti buities tyrimo aktus, atvejo
apraSymus, apsilankymo aktus, atlikti tyrimus. Pildyti reikiamus dokumentus, rengti isvadas d¢l
socialiniy paslaugy skyrimo ir su jomis supaZindinti asmenj ar $eima, ar asmens globé¢ja,
riipintoja.

16.  Aptarti su asmeniu ar Seima socialiniy paslaugy teikimo laikg, paslaugy rasis, jy
teikimo daznumg, sudaryti paslaugy teikimo plang ir sutartis. Pasikeitus aplinkybéms, turindioms
itakos sutarties ar paslaugy teikimo aprafo pakeitimui, daryti sutarties ir paslaugy apraso
papildymg — susitarimg. Su pakeitimais supazindinti asmenj ar $eima.

17. Lankyti socialinés pagalbos paslaugy gavéjus jy namuose, siekiant i$siaiskinti jy
vertinimus dél teikiamy paslaugy, individualios priezitiros darbuotojy darbo kokybés, iskilusiy
problemy. Vertinti teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, veiksmingumg ir efektyvuma, i$vadas
teikti vyr. socialinio darbo organizatoriui.

18.  Pastebéjus pagalbos paslaugy gavéjo iSnaudojimg, smurtg ar neprieZiiirg $eimoje,
asmeniui ir Seimai nedelsiant suteikti pagalba, informuoti vyr. socialinio darbo organizatoriy,
tarpininkauti kitose institucijose, paslaugy gavéjo byloje pridedamuose dokumentuose uZfiksuoti
faktus apie paslaugy gavéjo iSnaudojima, smurtg ar neprieZitirg bei taikytas priemones, siekiant
to iSvengti ateityje.

19. Skatinti socialiniy paslaugy gavéja biiti kuo daugiau savarankisku, sudarant salygas
stiprinti jo savitvarkos gebéjimus bei savarankiskuma.

20. Padeti plétoti ir stiprinti paslaugy gavéjo socialinius ry$ius su $eimos nariais ar
artimaisiais giminaiciais, skatinti pagarbiy santykiy su Seimos nariais palaikyma, tokiu badu
maZinant senyvo amZiaus asmens ar suaugusio asmens su negalia vieni§umo jausma.

21. Vesti socialinés prieZitiros — pagalbos | namus paslaugy gavéjy apskaita, vertinti
paslaugy gavéjy finansines galimybes mokéti uZ socialines paslaugas ir remiantis jomis
paskaiciuoti paslaugos gavéjams mokesCius uz socialines paslaugas, tvarkyti paslaugos gavéjy
asmens bylas, rengti paslaugy teikimo su klientu sutartis, jsakymo projektus ir juos teikti jstaigos
vadovui, rengti statistines ataskaitas ir jas pateikti vyr. socialinio darbo organizatoriui.

22.  Organizuoti, koordinuoti ir kontroliuoti individualios prieZitiros darbuotojy
teikian¢iy specialigsias socialines paslaugas asmens namuose atlickama veiklg bei jy vedamg
dokumenty apskaita, rengti patikrinimus ir suraSyti patikrinimo aktus, vykdyti teikiamy asmens
namuose paslaugy kokybés kontrole, i§vadas ir pasiilymus teikti vyr. socialinio darbo
organizatoriui.

23.  Suvesti duomenis j socialinés paramos informacine sistema (SPIS) apie gaunamas

socialines paslaugas (pagalba j namus, dienos socialin¢ globa asmens namuose).



24.  Dokumentus teikti naudojantis elektronine dokumenty valdymo sistema (DVS).

25, Valdyti socialiniy paslaugy teikimo elektroning duomeny programg ,,SenjoroGo*,
suvesti duomenis apie darbuotojus ir paslaugos gavéjus, duomeny srautg nuolatos atnaujinti ir jj
analizuoti, su programa apmokyti dirbti individualios prieZiiiros personala.

26. Teisés akty nustatyta tvarka vertinant socialiniy paslaugy gavéjo dalyvumo lygj
uzpildant Individualios pagalbos poreikio klausimynus, atlikti pagalbos koordinavimus pagal
pavedimus ir juos pateikti Asmens su negalia teisiy apsaugos agentiirai (ANTA).

27.  Teikti pasiflymus vyr. socialinio darbo organizatoriui dél skyriaus teikiamy
paslaugy organizavimo, teikimo ir mokéjimo tvarkos, paslaugy plétros, efektyvumo, paslaugy
specifikacijy, trukmés, paslaugy kokybés gerinimo.

28. Pasiradytinai supaZindinti naujai priimtus j darbg individualios prieZidiros
darbuotojus su Centro darbg reglamentuojanciais teisés aktais ir dokumentais bei apmokyti juos
dirbti.

29.  Rengti paslaugy gavéjy dokumentus dél nukreipimo j socialinés globos jstaigas,
Ivertinti tokiy paslaugy gavéjy socialiniy paslaugy poreikj ir jj pateikti atsakingai jstaigai
(Socialinés paramos skyriui).

30.  Esant bitinybei, pervertinti socialiniy paslaugy gavéjy poreikj paslaugoms, jvertinti
nesavarankiSkumo lygj ir teikti i§vadas centro vadovybei bei Socialinés paramos skyriui dél
asmeniui ar Seimai reikalingy socialiniy paslaugy riiSies pakeitimo.

31.  Rengti statistines ataskaitas apie jraSytus | eile pagalbos socialinéms paslaugoms
gauti asmenis, suteiktas, sustabdytas ir nutrauktas socialines paslaugas ir jas teikti vyr. socialinio
darbo organizatoriui.

32. Uttikrinti pagalbos paslaugas teikiandiy darbuotojy komandinj darba ir
tarpinstitucinj bendradarbiavima su sveikatos prieZitiros, §vietimo, socialinés paramos skyriaus,
teisesaugos ir kitomis institucijomis, kitais socialiniais darbuotojais, bendruomenés nariais.

33.  Siekti uztikrinti mandagius, pasitikéjimu ir pagarba bei pagalba vieni kitiems
pagristus santykius tarp kolegy.

34.  Sudaryti salygas asmeniui, globéjui, riipintojui, $eimos nariams, artimiesiems
giminai¢iams kreiptis j Centro administracijg dél ikilusiy problemu, parodyti supratimg bei
palaikancig konstruktyvia reakcija, jas sprendZiant.

35.  GeranoriSkai ir operatyviai reaguoti | socialinés pagalbos gavéjo, jo globéjo,
ripintojo, Seimos nariy, artimyjy giminaidiy, ar kity juo besiriipinandiy asmeny skundus,
pasililymus, juos registruoti nustatyta tvarka, utikrinti operatyvia, geranoriSka pagalba,

sprendZiant juose keliamus klausimus, juos uzfiksuoti gavéjo byloje, pasitilymus, skundus,



i¥vadas bei rekomendacijas teikti vyr. socialinio darbo organizatoriui, kad pagal teisés akty
nustatytg tvarkg bei numatyta procediirg jiems biity laiku pateikti atsakymai.

36. Pagalbos teikimg organizuoti pasitelkiant neformalios pagalbos teikéjus —
savanorius, bendruomenés narius. Jiems kompetencijos ribose organizuoti mokymus, konsultuoti
ir koordinuoti jy veikla.

37.  Vykdyti jstaigos vadovo, vyr. socialinio darbo organizatoriaus nurodymus ir savo
kompetencijos ribose uz atliktas savo darbo funkcijas atsiskaityti jstaigos vadovui, vyr.
socialinio darbo organizatoriui.

38. Pavaduoti nesantj darbuotojg jo komandiruotés, mokymy, seminary, kasmetiniy
atostogy, ligos ir kt. metu.

39. Vadovauti studenty praktikai.

IV SKYRIUS .
DARBUOTOJO TEISES IR ATSAKOMYBE

40. Socialinis darbuotojas turi teise:

40.1. gauti pareigy vykdymui reikalingg informacija i§ jvairiy jstaigy, organizacijy ar
jmoniy;

40.2. j tinkamas darbo ir poilsio salygas, teisés aktais nustatytas socialines ir kitas
garantijas;

40.3. atsisakyti vykdyti pavedimus, jei jie priestarauja teisés aktams;

40.4. teikti pasitlymus dél darbo tobulinimo;

40.5.  gali turéti ir kity teisiy, kurias jam suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti
teisés aktai;

40.6. kelti kvalifikacija;

40.7. dalyvauti seminaruose, konferencijose, pasitarimuose, mokymuose, kuriuose
nagrinéjami su socialiniu darbu susije klausimai.

41. Socialinis darbuotojas atsako uz:

41.1.  konfidencialios informacijos i§saugojima;

41.2. suteiktos informacijos teisinguma;

41.3. patikéty materialiniy vertybiy netinkamg naudojima ir visus nuostolius, kuriuos
Savivaldybes administracija gali patirti dél samoningy veiksmy ir netinkamo nesaZiningo
pareigy vykdymo;

41.4.  dokumenty socialinei paramai, kitoms i§mokoms, socialinéms paslaugoms ir kity

dokumenty nesavalaikj pateikima;



41.5.  slaptazodziy, suteikty asmeny duomeny gavimui neteiséta naudojima ir perleidima
tretiesiems asmenims;

41.6. asmens duomeny paslapties atskleidima;

41.7.  duomeny tikslingumg ir teisinguma tiriant buities ir gyvenimo salygas;

41.8. darby saugos ir sveikatos, gaisrinés saugos, vidaus darbo tvarkos ir §ios pareigybés
apraSymo reikalavimy nesilaikyma;

41.9. Lietuvos Socialiniy darbuotojy etikos kodekso nesilaikyma;

41.10. tinkamg darbo laiko naudojima ir darbo drausmeé pazeidimus;

41.11. uZ Siame pareigybés apraSyme numatyty pareigy ir teisiniy akty vykdymg ir
paZeidimus;

41.12. laiku ir sgziningai atliktg darba;

41.13. uZ netinkamg savo pareigy vykdyma socialinis darbuotojas atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

42, Socialinis darbuotojas, atleistas i§ einamy pareigy, privalo gauta darbo paZzymejima
grazinti Kupiskio socialiniy paslaugy centro atsakingam specialistui.

43.  Atleidziamas i§ pareigy ar perkeliamas j kitas pareigas socialinis darbuotojas
privalo perduoti kitam atsakingam darbuotojui arba komisijai jam patikétas materialines
vertybes, visas turimas bylas (dokumentus). Byly (dokumenty) perdavimas jforminamas

perdavimo - priémimo aktu.

SusipaZinau ir sutinku:

(paraSas) (vardas, pavardé) (data)



